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Entgeltbestimmungen „Faxservice“ 
Diese Entgeltbestimmungen gelten ab 01.01.2015. Vorbehaltlich Schreib- und Druckfehler. 
 
Grundleistung 
Die mytweak Telekom GmbH (mytweak) erbringt im Rahmen ihrer technischen und betrieblichen 
Möglichkeiten, des Telekommunikationsgesetzes (TKG 2003) und Ihrer Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen (AGB) den Dienst „Faxservice“. Dieser Dienst wird ausschließlich als virtuelles 
Fax angeboten, der Dienst steht für physikalische Faxgeräte nicht zur Verfügung. 
 
Herstellungskosten bei 24-monatiger Mindestvertragslaufzeit 
Für die Abgeltung des administrativen Aufwandes ist ein pauschaliertes Aktivierungsentgelt abhängig 
vom Funktionsumfang vorgesehen: 

Produkt exkl. Ust. inkl. Ust. 

Fax IN EUR 10,90 EUR 13,08 

Fax OUT EUR 10,90 EUR 13,08 

Fax IN & OUT Kombi EUR 14,90 EUR 17,88 

Massenfax EUR 49,90 EUR 59,88 

 
Herstellungskosten bei 24-monatiger Mindestvertragslaufzeit 
Für die Abgeltung des administrativen Aufwandes ist ein pauschaliertes Aktivierungsentgelt abhängig 
vom Funktionsumfang vorgesehen: 

Produkt exkl. Ust. inkl. Ust. 

Fax IN EUR 24,90 EUR 29,88 

Fax OUT EUR 24,90 EUR 29,88 

Fax IN & OUT Kombi EUR 29,90 EUR 35,88 

Massenfax EUR 49,90 EUR 59,88 

 
Für die technische Herstellung fallen bei Selbstinstallation grundsätzlich keine weiteren Kosten an. 
Der Aufwand für die technische Herstellung inklusive Wegzeit, sofern vom Kunden bestellt, wird mit 
einem Stundensatz von netto EUR 110,- / brutto EUR 132,- verrechnet. 
 
Monatliches Grundentgelt 
Das monatliche Grundentgelt beträgt je nach Funktionsumfang: 

Produkt exkl. Ust. inkl. Ust. 

Fax IN (unbegrenzt) EUR 3,90 EUR 4,68 

Fax OUT (inkl. 50 Seiten) EUR 3,90 EUR 4,68 

Fax IN & OUT Kombi (inkl. 50 Seiten Fax OUT) EUR 6,90 EUR 8,28 

Massenfax EUR 0,00 EUR 0,00 

 
Verbrauchsabhängiges Entgelt pro Seite 
Nach der Freimenge wird dieser Betrag pro Seite verrechnet: 

Produkt exkl. Ust. inkl. Ust. 

Fax OUT (ab 51. Seite) EUR 0,04 EUR 0,048 

Fax IN & OUT Kombi (ab 51. Seite Fax OUT) EUR 0,04 EUR 0,048 
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Verbrauchsabhängiges Entgelt pro Minute 
Beim Massenfax wird nicht pro Seite sondern pro Sendeminute mit einer 60/60 Taktung 
(minutengenau) abgerechnet. 

Produkt exkl. Ust. inkl. Ust. 

Massenfax EUR 0,05 EUR 0,06 

 
Überschreitungen werden im Nachhinein verrechnet. Relevant für die Verrechnung sind 

ausschließlich die Sendeversuche, unabhängig vom Zustellungserfolg. 


